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психоневрологический интернат» 

 

Синельникову М.Г. 

 

 

    

на № _____________ от ___________ 

 

ПРЕДПИСАНИЕ 
 
Об устранении нарушений 
обязательных требований 
 

В соответствии с приказом министерства социальной политики 

Красноярского края (далее – министерство) от 07.06.2023 № 484-ОД главным 

специалистом отдела стационарного социального обслуживания населения 

министерства Герасимовой Еленой Владимировной, главным специалистом 

отдела стационарного социального обслуживания населения министерства 

Лейман-Островской Анастасией Петровной проведена плановая выездная 

проверка в отношении краевого государственного бюджетного учреждения 

социального обслуживания «Петропавловский психоневрологический 

интернат», расположенного по адресу: 663662, Красноярский край, Ирбейский 

район, дер. Петропавловка 1-я, ул. Советская. 

По результатам проверки в соответствии с предметом проверки  

по соблюдению учреждением целей его деятельности, предусмотренных 

уставом, в том числе при оказании услуг, выполнении работ для граждан  

и юридических лиц за плату (Акт проверки от 10.07.2023) установлено: 
№ 

п/п 

Перечень выявленных нарушений Пункт (абзац пункта) нормативного правового 

акта и нормативный правовой акт, требования 

которого нарушены, риски возникновения 

нарушений 

1 Своевременно не списывается и не 

выдается мягкий инвентарь  

 

постановление Правительства Красноярского 

края от 17.12.2014 № 605-п «Об утверждении 

нормативов обеспечения мягким инвентарем и 

площадью жилых помещений при 

предоставлении социальных услуг краевыми 

государственными учреждениями 

социального обслуживания» 

2 Не предоставляются социальные 

услуги, рекомендованные 

индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг 

пункт 2 части 1 статьи 12 Федерального 

закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 

социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации» 

3 Социальные услуги не 

соответствуют потребности 

получателя социальных услуг. 

пункт 2 статьи 16 Федерального закона от 

28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 

социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации» 

http://www.szn24.ru/
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№ 

п/п 

Перечень выявленных нарушений Пункт (абзац пункта) нормативного правового 

акта и нормативный правовой акт, требования 

которого нарушены, риски возникновения 

нарушений 

4 Договор о предоставлении 

социальных услуг, 

предоставляемых получателю 

социальных услуг, признанному 

недееспособным, которому не 

назначен опекун в соответствии с 

законодательством об опеке и 

попечительстве и обязанности 

опекуна или попечителя которого 

исполняет организация 

социального обслуживания, 

заключен между организацией 

социального обслуживания, 

органом опеки и попечительства и 

иным законным представителем 

получателя социальных услуг 

пункт 13 приказа Минтруда России № 940н от 

24.11.2014 «Об утверждении правил 

организации деятельности организаций 

социального обслуживания, их структурных 

подразделений» 

5 В договорах о предоставлении 

услуг срок действия указан 

«бессрочно» 

пункт 13 приказа Минтруда России № 940н от 

24.11.2014 «Об утверждении правил 

организации деятельности организаций 

социального обслуживания, их структурных 

подразделений» 

6 На официальном сайте учреждения 

отсутствует следующая 

информация: 

о попечительском совете 

учреждения; 

план ПФХД; 

отчеты об исполнении 

предписаний органов, 

осуществляющих государственный 

контроль в сфере социального 

обслуживания; 

отчет о проведении независимой 

оценки. 

Информация о численности 

получателей социальных услуг, о 

количестве свободных мест для 

приема получателей социальных 

услуг своевременно не 

обновляется. 

Размещение не достоверных 

сведений о деятельности 

учреждения. 

На сайте учреждения размещены 

не действующие нормативно-

правовые акты. 

пункт 2 постановления Правительства РФ от 

24.11.2014 № 1239 «Об утверждении Правил 

размещения и обновления информации о 

поставщике социальных услуг на 

официальном сайте поставщика социальных 

услуг в информационно 

телекоммуникационной сети «Интернет» 
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№ 

п/п 

Перечень выявленных нарушений Пункт (абзац пункта) нормативного правового 

акта и нормативный правовой акт, требования 

которого нарушены, риски возникновения 

нарушений 

7 В учреждении отсутствует система 

обеспечения внутреннего контроля 

качества предоставления 

социальных услуг, что 

подтверждается отсутствием 

соответствующей документации; 

национальный стандарт Российской 

Федерации ГОСТ Р 52497-2020 «Социальное 

обслуживание населения. Система 

обеспечения качества учреждений 

социального обслуживания» утвержденным 

приказом от 11.08.2020 № 495-ст 

8 В учреждении отсутствует 

попечительский совет. 

статья 23 Федерального закона от 28.12.2013 

№ 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской 

Федерации» 

9 Система производственного 

контроля основанная на принципах 

ХАССП не утверждена директором 

учреждения и не применяется в 

буфетно-раздаточной учреждения 

пункт 2.1 постановления Главного 

государственного санитарного врача РФ от 

27.10.2020 № 32 «Об утверждении санитарно-

эпидемиологических правил и норм СанПиН 

2.3/2.4.3590-20 «Санитарно-

эпидемиологические требования к 

организации общественного питания 

населения» 

10 В нарушение указанного 

требования на складе пищеблока 

допускалось хранение мяса 

говядины на кости, масло 

сливочное, сыр «Российский», 

колбаса «Докторская», без 

упаковки производителя и 

информации об условиях хранения 

и сроке годности продукции 

пункт 2.23 постановления Главного 

государственного санитарного врача РФ от 

27.10.2020 № 32 «Об утверждении санитарно-

эпидемиологических правил и норм СанПиН 

2.3/2.4.3590-20 «Санитарно-

эпидемиологические требования к 

организации общественного питания 

населения» 

11 В нарушение указанного 

требования в горячем цехе 

пищеблока определялись 

неисправная вытяжная система 

вентиляция 

 

пункт 2.14 постановления Главного 

государственного санитарного врача РФ от 

27.10.2020 № 32 «Об утверждении санитарно-

эпидемиологических правил и норм СанПиН 

2.3/2.4.3590-20 «Санитарно-

эпидемиологические требования к 

организации общественного питания 

населения» 

12 В нарушение указанного 

требования на пищеблоке 

допускалось использование печи с 

нарушением целостности твердого 

покрытия и ржавчиной. 

В нарушение указанного 

требования в складских 

помещениях учреждения 

допущено нарушение целостности 

отделки стен, в том числе при 

пункт 2.16 постановления Главного 

государственного санитарного врача РФ от 

27.10.2020 № 32 «Об утверждении санитарно-

эпидемиологических правил и норм СанПиН 

2.3/2.4.3590-20 «Санитарно-

эпидемиологические требования к 

организации общественного питания 

населения» 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=OTN&n=28977&date=06.04.2023
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№ 

п/п 

Перечень выявленных нарушений Пункт (абзац пункта) нормативного правового 

акта и нормативный правовой акт, требования 

которого нарушены, риски возникновения 

нарушений 

проверке, в стене была обнаружена 

дыра с признаками сырости. 
 

13 В нарушение указанного 

требования на пищеблоке 

допускалось использование не 

промаркированного уборочного 

инвентаря. 

 

пункт 2.19 постановления Главного 

государственного санитарного врача РФ от 

27.10.2020 № 32 «Об утверждении санитарно-

эпидемиологических правил и норм СанПиН 

2.3/2.4.3590-20 «Санитарно-

эпидемиологические требования к 

организации общественного питания 

населения» 

14 В нарушение указанного 

требования на пищеблоке 

допускалось использование не 

промаркированной столовой и 

кухонной посуды, столового и 

кухонного инвентаря. Столовый и 

кухонный инвентарь хранился 

совместно.  

 

пункт 3.2. постановления Главного 

государственного санитарного врача РФ от 

27.10.2020 № 32 «Об утверждении санитарно-

эпидемиологических правил и норм СанПиН 

2.3/2.4.3590-20 «Санитарно-

эпидемиологические требования к 

организации общественного питания 

населения» 

15 В нарушение указанного 

требования инструкции 

дезинфицирующих и моющих 

средств были от 2010 года 

пункт 2.3 постановления Главного 

государственного санитарного врача РФ от 

27.10.2020 № 32 «Об утверждении санитарно-

эпидемиологических правил и норм СанПиН 

2.3/2.4.3590-20 «Санитарно-

эпидемиологические требования к 

организации общественного питания 

населения» 

16 В нарушение указанного 

требования в банном помещении 

для мытья получателей 

социальных услуг, покрытие стен с 

признаками поражений грибком.  

 

пункт 2.7. постановления Главного 

государственного санитарного врача 

Российской Федерации от 24.12.2020 № 44 

«Об утверждении санитарных правил СП 

2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к эксплуатации помещений, 

зданий, сооружений, оборудования и 

транспорта, а также условиям деятельности 

хозяйствующих субъектов, осуществляющих 

продажу товаров, выполнение работ или 

оказание услуг» 

17 В нарушение указанного 

требования уборочный инвентарь 

промаркирован частично, по 

окончании уборки инвентарь не 

промывается с использованием 

моющих, дезинфицирующих 

средств. 

пункт 2.11. постановления Главного 

государственного санитарного врача 

Российской Федерации от 24.12.2020 № 44 

«Об утверждении санитарных правил СП 

2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к эксплуатации помещений, 

зданий, сооружений, оборудования и 

транспорта, а также условиям деятельности 

хозяйствующих субъектов, осуществляющих 
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№ 

п/п 

Перечень выявленных нарушений Пункт (абзац пункта) нормативного правового 

акта и нормативный правовой акт, требования 

которого нарушены, риски возникновения 

нарушений 

продажу товаров, выполнение работ или 

оказание услуг» 

18 В нарушение указанного 

требования, комната для хранения 

технических средств 

реабилитации, отсутствует. 

Технические средства 

реабилитации не промаркированы. 

 

пункт 9.14 постановления Главного 

государственного санитарного врача 

Российской Федерации от 24.12.2020 № 44 

«Об утверждении санитарных правил СП 

2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к эксплуатации помещений, 

зданий, сооружений, оборудования и 

транспорта, а также условиям деятельности 

хозяйствующих субъектов, осуществляющих 

продажу товаров, выполнение работ или 

оказание услуг» 

19 В нарушение указанного 

требования корпусах № 3, комнат 

№ 2, № 10, № 9 и корпусе № 4, 

комнат № 1, № 2, количество 

стульев не соответствовало 

количеству проживающих. В 

корпусе № 3, комнате № 10, 

отсутствовал шкаф для одежды. 

Прикроватные коврики 

отсутствуют. Покрытие нарушения 

целостности имеющихся в наличие 

тумбочек, не позволяет в полной 

мере осуществить влажную 

обработку с использованием 

моющих и дезинфицирующих 

средств. 

 

пункт 9.23 постановления Главного 

государственного санитарного врача 

Российской Федерации от 24.12.2020 № 44 

«Об утверждении санитарных правил СП 

2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к эксплуатации помещений, 

зданий, сооружений, оборудования и 

транспорта, а также условиям деятельности 

хозяйствующих субъектов, осуществляющих 

продажу товаров, выполнение работ или 

оказание услуг» 

20 В нарушение указанного 

требования уборочный инвентарь 

промаркирован частично, не 

подлежал обработки после 

использования. 

 

пункт 9.41. постановления Главного 

государственного санитарного врача 

Российской Федерации от 24.12.2020 № 44 

«Об утверждении санитарных правил СП 

2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к эксплуатации помещений, 

зданий, сооружений, оборудования и 

транспорта, а также условиям деятельности 

хозяйствующих субъектов, осуществляющих 

продажу товаров, выполнение работ или 

оказание услуг» 

21 В нарушение указанного 

требования, москитные сетки 

отсутствуют на всех окнах. 

 

пункт 9.42. постановления Главного 

государственного санитарного врача 

Российской Федерации от 24.12.2020 № 44 

«Об утверждении санитарных правил СП 

2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к эксплуатации помещений, 

зданий, сооружений, оборудования и 

транспорта, а также условиям деятельности 

хозяйствующих субъектов, осуществляющих 
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№ 

п/п 

Перечень выявленных нарушений Пункт (абзац пункта) нормативного правового 

акта и нормативный правовой акт, требования 

которого нарушены, риски возникновения 

нарушений 

продажу товаров, выполнение работ или 

оказание услуг» 

На основании вышеизложенного министерство предписывает: 

1. Разработать план мероприятий по устранению, указанных в акте 

проверки нарушений и представить в министерство в срок до 31.07.2023 (или  

не позднее 5 рабочих дней с даты подписания Предписания). 

2. Провести служебное расследование по всем фактам нарушений.  

В случае установления виновных лиц, допустивших нарушения, привлечь  

их к дисциплинарной ответственности. Результаты представить  

в министерство.  

3. Информацию об устранении нарушений с копиями подтверждающих 

документов и результаты проведенных служебных расследований представить  

в министерство в срок до 23.08.2023 (или не позднее 30 календарных дней  

с даты подписания Предписания). 

В случае невозможности исполнения пунктов предписания  

в установленный срок необходимо представить в министерство письменное 

пояснение (ходатайство) с указанием: предпринятых к исполнению пункта мер; 

причины невозможности исполнения пункта в установленный срок; 

планируемой даты исполнения пункта предписания. 

Ответственность за выполнение мероприятий по предписанию 

возлагается директора Синельников М.Г. (должность, Ф.И.О. должностного 

лица, на которое возлагается ответственность). 

 

 

С предписанием об устранении выявленных нарушений ознакомлен(а),  

на «     » страницах получил(а):_______________________________________ 

_______________________________________________________________ 

  (фамилия, имя, отчество, должность руководителя, подпись) 

 

 

 
[МЕСТО ДЛЯ ПОДПИСИ] 

Исполняющий  

обязанности министра И.Л. Пастухова 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Герасимова Елена Владимировна, 8 (391) 229 15 94 

Лейман-Островская Анастасия Петровна, 8 (391) 229 15 58 


